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1	 Obiettivi specifici
Il candidato/la candidata

—	 conosce i principi dell'assicurazione Malattia secondo la LAMal e differenzia tra 
l'assicurazione obbligatoria malattia delle cure mediche e l'assicurazione facoltativa 
dell'incapacità al guadagno.

—	 conosce gli aspetti giuridici dell'obbligo del pagamento del salario secondo il CO e le 
altre disposizioni vincolanti

—	 conosce i principi e le prestazioni dell'indennità di maternità
—	 conosce i principi e le prestazioni dell'assicurazione individuale e collettiva secondo la 

LCA ed è in grado di riconoscere le differenze tra le soluzioni LCA e la LAMal
—	 conosce la coordinazione tra l'assicurazione d'indennità giornaliera e la LPP
—	 è in grado di spiegare i principi del Care/Casemanagement e il relativo significato.

2	 Materia d'esame
	 Tassonomia
	 (per la spiegazione si veda le  
	 direttive, parte generale)

2.1.	 LAMal

Assicurazione Malattia Obbligatoria delle spese di cura
1.	 Organizzazione		  1

—	 Basi giuridiche
—	 Gestori delle assicurazioni sociali malattia
—	 Disposizioni comuni

2.	 Cerchia delle persone assicurate		  2

—	 Persone con obbligo assicurativo
—	 Durate dell'obbligo assicurativo
—	 Sospensione
—	 Dirirtto di scelta e cambio dell‘assicuratore

3.	 Rischi assicurati		  2

—	 Definizione
—	 Esclusione del rischio infortuni

4.	 Prestazioni		  1

—	 Catalogo delle prestazioni
—	 Fornitori di prestazioni
—	 Presupposto per le prestazioni

5.	 Forme d‘assicurazione		  2

—	 Tipi di forme d‘assicurazione

6.	 Contribuit degli assicurati		  2

—	 Principi dei premi
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—	 Risparmi di speciali forme assicurative
—	 Riduzione dei premi
—	 Partecipazione ai costi

Assicurazione Indennità giornaliera		

—	 Persone assicurate	 1
—	 Durate dell‘assicurazione	 1

•	 Inizio e fine
•	 Uscita dall'assicuazione collettiva

—	 Riserve 	 2
—	 Prestazioni 	 2
—	 Premi 	 2

Interrogativi d'attualità	 2

2.2.	 Indennità di maternità
1.	 Persone aventi diritto 	 2

2.	 Assicuratore 	 1

3.	 Premesse per la fornitura di prestazioni	 2

4. 	 Premesse per la fornitura di prestazioni 	 2

5. 	 Differenza assicurazione maternità Canton Ginevra / 	 2 
	 Indennità di maternità dell'IPG

2.3.	 LCA
1.	 Disposizioni vincolanti	 3

•	 Pagamento del salario secondo CO/CCL
•	 Protezione dal licenziamento
•	 Disposizioni della LCA
•	 Convenzione di libero passaggio

2.	 Assicuratori	 1

3.	 Persone assicurate 	 2

4.	 Prestazioni 	 2

•	 Tipo
•	 Durata delle prestazioni ed estensione nei singoli casi

5.	 Estensione della copertura	 3

•	 Validità territoriale
•	 Inizio e fine della copertura assicurativa
•	 Limitazioni
•	 Passaggio all'assicurazione individuale
•	 Libero passaggio

6.	 Caso di sinistro e diritto alle cure	 3

•	 Valutazione
•	 Facoltatività
•	 Coordinamento delle prestazioni con altre assicurazioni
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7.	 Care/Case Management 	 3

•	 Significato
•	 Applicazione e scopo
•	 Coordinazione con altre assicurazioni

8.	 Esame del rischio 	 2

•	 Possibilità dell'esame del rischio
•	 Possibiiltà con rischi elevati

9.	 Tarifgrundlagen und Finanzierung 	 2

•	 Elementi della tariffa
•	 Ribassi e supplementi

10.	Differenze tra l'assicurazione perdita di guadagno LAMal e LCA	 3

11.	 Interrogativi d'attualità 	 2

3	 Svolgimento dell'esame
Esame scritto per via elettronica con domande aperte (inserimento di testo libero) e chiu-
se, ad es. domande a scelta multipla.

L'esame viene effettuato su un PC o un notebook messo a disposizione dall'AFA.

4	 Durata dell'esame
120 Minuti

5	 Mezzi ausiliari
Ammesse sono:

—	 le calcolatrici non programmabili (senza funzioni di memoria testi o opzioni Internet) 
con funzioni di base e fogli per appunti

—	 Sono permessi tutti i testi di legge in formato libro o opuscolo senza commenti. Sono 
pure permessi stampe di testi di legge da Internet dal sito www.admin.ch. Raccoman-
diamo le edizioni ufficiali della Confederazione (Ufficio federale delle costruzioni e 
della logistica UFCL).

—	 Manuale degli Assicuratori Malattia svizzeri
—	 Sono consentite le annotazioni personali relative ai testi di legge.
—	 Sono consentiti gli indici personalmente allestiti relativi alle leggi.
—	 Sono ammesse marcature con evidenziatori.

Altri mezzi ausiliari sono proibiti. Notizblätter In sede di esame saranno messi a disposi-
zione fogli per appunti. Al termine dell'esame tutti i fogli per appunti verranno ritirati. Ogni 
mezzo ausiliare può essere utilizzato esclusivamente da un candidato.
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